UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESCOLA DE ENFERMAGEM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE

Angela Maria Rodrigues dos Santos

TRADUCAO, ADAPTACAO CULTURAL E VALIDACAO DO INSTRUMENTO
‘TRAJECTORY COMPLEXITY ASSESSEMENT TOOL (TRACT)’ DE
MENSURAGCAO DE CARGA DE TRABALHO DE ENFERMAGEM PARA O
PORTUGUES BRASILEIRO

Belo Horizonte
2021



12

Angela Maria Rodrigues dos Santos

TRADUCAO, ADAPTACAO CULTURAL E VALIDACAO DO INSTRUMENTO
‘TRAJECTORY COMPLEXITY ASSESSEMENT TOOL (TRACT)’ DE
MENSURACAO DA CARGA DE TRABALHO DE ENFERMAGEM PARA O
PORTUGUES BRASILEIRO

Trabalho de Conclusdo apresentado ao
curso de Mestrado Profissional do Programa
de Pos-graduacdo em Gestao de Servicos
de Saude, da Escola de Enfermagem da
Universidade Federal de Minas Gerais,
como requisito parcial para obtencdo do
grau de Mestre em Gestdo de Servicos de
Saude.

Area de concentracdo: Gestdo de Servicos
de Saude

Linha de pesquisa: Tecnologias Gerenciais
em Saude

Orientadora: Prof2. Dr2. Meiriele Tavares
Araujo

Coorientadora: Profa. Dr2. Mery Natali Silva
Abreu

Belo Horizonte
2021



Santos, Angela Maria Rodrigues dos.

SA237t Tradugdo, Adaptagdo e Validagdo do instrumento 'Trajectory Complexity Assessment
Tool (TRACT)' de mensuragdo de carga de trabalho de enfermagem para o Portugués
Brasileiro [manuscrito]. / Angela Maria Rodrigues dos Santos. - - Belo Horizonte:
2021.

101f.: il

Orientador (a): Meiriele Tavares Araujo.

Coorientador (a): Mery Natali Silva Abreu.

Area de concentragio: Gestio de Servigos de Satide.

Dissertacdo (mestrado): Universidade Federal de Minas Gerais, Escola de
Enfermagem.

1. Redugdo de Pessoal. 2. Administragdo de Recursos Humanos. 3. Carga de
Trabalho. 4. Cuidados de Enfermagem. 5. Estudo de Validagdo. 6. Dissertacdo
Académica. I. Araujo, Meiriele Tavares. II. Abreu, Mery Natali Silva. III. Universidade
Federal de Minas Gerais, Escola de Enfermagem. IV. Titulo.

NLM: WY 30

13



14

Produto técnico

A sequir, estdo apresentados os dois produtos técnicos gerados a partir
deste estudo, a saber: a “Ferramenta de Avaliacdo da Complexidade da Trajetoria
de Cuidado” (TRACT) e o “Guia de Orientacédo do TRACT".

1. Ferramenta de Avaliacdo da Complexidade da Trajetéria de Cuidado no
Contexto Hospitalar (TRACT)

O Quadro 3, na préxima pagina seguinte, apresenta a versao final do
TRACT, traduzido e adaptado para o portugués do Brasil. O instrumento contém
os 10 fatores de avaliacdo TRACT, acompanhado de sua respectiva definicdo e a

escala de avaliagéo.

Quadro 3 - Ferramenta de Avaliacdo da Complexidade da Trajetéria de
Cuidado (TRACT). Belo Horizonte, MG, Brasil, 2021.
continua

TRACT-Ferramenta de Avaliacéo da Nome do Paciente:
Complexidade da Trajetdria de Cuidado

Data: Data:

Hora:

Niveis de avaliagdo (favor marcar: ndo se
aplica (N/A), muito baixo, baixo, médio, alto
ou muito alto)
Fatores TRACT | Definicdo (ver guia de
orientacao para definicées
completas)
Estado de Fatores relacionados ao
saude diagnostico e ao estado de
saude de um individuo que
podem impactar na gestédo
da trajetdria do cuidado.
Equipe de Fatores relacionados a
cuidado equipe de saude e
assisténcia social que
podem impactar na gestéo
da trajetdria do cuidado.

Sociais Fatores relativos as
circunstancias sociais de
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um individuo que podem ter
impacto na gestéo da
trajetoria.

Psicolégicos Fatores relacionados ao
estado psicol6gico de um
individuo que podem
impactar na gestéo da
trajetdria do cuidado

Cognitivos Fatores relacionados ao
estado cognitivo de um
individuo que podem ter
impactar na gestéo da
trajetdria do cuidado.

Legais Fatores relacionados aos
aspectos legais do cuidado
de um individuo que podem
impactar na gestéo da
trajetoria do cuidado.

Financeiros Fatores relacionados aos
aspectos financeiros do
cuidado de um individuo
gue podem impactar na
gestdo da trajetoria do
cuidado.

Fatores relacionados a
organizagéo e a
manutengdo dos recursos
materiais de um individuo
(equipamento e/ou
dispositivos de
movimentagao/locomocao)
que podem impactar na
gestdo da trajetoria.

Recursos

lpltzlp=lafeel= =0 | Fatores relacionados ao
procedimentos cuidado de um individuo e
0s
procedimentos/intervencdes
de tratamento que podem
impactar na gestéo da
trajetoria.

TRACT-Ferramenta de Avaliacdo da
Complexidade da Trajetdria de Cuidado

Niveis de avaliagdo (favor marcar: ndo se
aplica (N/A), muito baixo, baixo, médio, alto
ou muito alto)

Nome do Paciente:

1)z ksii=i(zale =L | Fatores relacionados a

o= abllerztelors | informacdes requeridas
sobre admissao, alta e
transferéncias de cuidados
do individuo que pode
impactar na gestédo da
trajetoria do cuidado.

Data:
Hora:

AVALIACAO GERAL DO TRACT (muito
baixo, baixo, médio, alto, ou muito alto)

Fonte: elaborado pela autora.

2. Guia de orientacdo do TRACT
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O Quadro 4, na proxima pagina, apresenta a versao final do Guia de
Orientacdo do TRACT, traduzido e adaptado para o portugués do Brasil. Ele
contém os 10 fatores de avaliagdo do instrumento, bem como a definicdo desses
fatores e questbes norteadoras para orientar o profissional no momento da

utilizacdo do instrumento.
Quadro 4 Guia de orientagdo do TRACT. Belo Horizonte, MG, Brasil, 2021

continua

Guia de Orientacdo Esse guia foi planejado para orientar a reflexdo sobre algumas das

do TRACT questdes, perguntas e preocupacdes relativas aos diversos fatores
TRACT relacionados a Trajetéria de Cuidado do individuo.

Fatores TRACT Definicdo Perguntas a serem consideradas ao

se avaliar a complexidade da
trajetéria do cuidado

ado de Saude Fatores relacionados ao -Qual é o grau de certeza do
diagnéstico e ao estado de diagnéstico do individuo?
salde de um individuo que - O individuo tem mais de um problema
podem impactar na gestdo da de saude?
trajetéria do cuidado. - Se o individuo tem mais de um
problema de salde, ha influéncia entre
eles?

- Qual é o nivel de estabilidade da
condicao de salde do individuo?

- Qual é o grau de familiaridade da
equipe de enfermagem com as
necessidades de cuidado em salde do
individuo?

Guia de Orientacdo Esse guia foi planejado para orientar a reflexdo sobre algumas das
do TRACT guestdes, perguntas e preocupacoes relativas aos diversos fatores
TRACT relacionados a Trajetoria de Cuidado do individuo.
guipe de okz[ol Fatores relacionados a -Quantos diferentes profissionais da
equipe de saude e salde e de outras areas estdo
assisténcia social que podem  envolvidos no caso?
impactar na gestao - Os membros da equipe séo
da trajetéria do cuidado. familiarizados uns com os outros?

-Com que facilidade os membros da
equipe se comunicam e compartilham
informacdes e conhecimentos sobre o
individuo?

- Ha consenso na equipe sobre os
planos de cuidado e de tratamento?

- O individuo/familia e a equipe de
saude e assisténcia social estdo de
acordo sobre os planos de cuidado e
de tratamento?




Sociais

Psicolégicos

Cognitivos

Fatores relativos as
circunstancias sociais de um
individuo que podem ter
impacto na gestao da
trajetoria.

Fatores relacionados ao
estado psicologico de um
individuo que podem
impactar na gestéo da
trajetéria do cuidado.

Fatores relacionados ao
estado cognitivo de um
individuo que podem ter
impactar na gestéo da
trajetoria do cuidado.
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-Ha exigéncia de reunifes ou
encontros da equipe multidisciplinar
para discussédo do caso?

-A rede de apoio familiar/social do
individuo tem impacto na gestdo da
sua trajetoria de cuidados?

- O individuo tem obrigacbes e
responsabilidades familiares/sociais
gue tém impacto na gestédo da sua
trajetéria de cuidados?

-O individuo e a familia estdo de
acordo com os cuidados de saude e
assisténcia social estabelecidos?

- Ha aspectos culturais a serem
considerados que tenham impacto nos
cuidados de salde e assisténcia social
estabelecidos para o individuo?

- H& aspectos da profisséo ou trabalho
do individuo que possa impactar na
gestédo da trajetéria do cuidado?

-O efeito psicolégico de uma doenga ou
lesdo no individuo influencia a gestao
da trajetéria do cuidado?

-O impacto psicoldgico causado na
familia pela doenca ou les&o do
individuo influencia a gestao da
trajetdria do cuidado-

- A doenca ou lesdo pode levar a uma
mudanca de vida?

-0 individuo apresenta problemas de
memoéria que tém impacto na gestéo da
trajetéria do cuidado?

-O individuo apresenta problemas na
sua capacidade de raciocinio que tém
impacto na gestéo da trajetéria do
cuidado?

-O individuo apresenta alguma
deficiéncia de aprendizagem que tem
impacto na gestao da trajetdria do
cuidado?



Guia de Orientacédo
do TRACT

Recursos

Intervencdes e
procedimentos

Transferéncia de
cuidados

Fatores relacionados aos
aspectos legais do cuidado
de um individuo que podem
impactar na gestdo da
trajetéria do cuidado.
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-Ha questdes de guarda/tutela/curatela
envolvidas no caso?

-Héa questdes que envolvam tomada de
decisao e representante legal no caso?

Esse guia foi planejado para orientar a reflex8o sobre algumas das
questdes, perguntas e preocupacdes relativas aos diversos fatores
TRACT relacionados a Trajetoria de Cuidado do individuo.

Fatores relacionados aos
aspectos financeiros do
cuidado de um individuo que
podem impactar na gestdo da
trajetéria do cuidado.

Fatores relacionados a
organizagdo e a manutengao
dos recursos materiais de um
individuo (equipamento e/ou
dispositivos de
movimentacao/locomocao)
gue podem impactar na
gestado da trajetoria.

Fatores relacionados ao
cuidado de um individuo e os
procedimentos/intervencgdes
de tratamento que podem
impactar na gestéo da
trajetoria.

Fatores relacionados a
informacdes requeridas sobre
admissao, alta e
transferéncias de cuidados do
individuo que pode impactar
na gestao da trajetoria do
cuidado.

Fonte: Elaborado pela autora.

Héa questbes relacionadas as
financeiras do individuo que possam
impactar os arranjos para os cuidados
do individuo e que influencie a gestéo
da trajetéria do cuidado

-O individuo precisa de equipamento
elou dispositivos de
movimentacao/locomogdo para suas
necessidades de saude e assisténcia

social?

-A enfermaria/unidade tem 0s
equipamentos e dispositivos
necessarios?

-S80 necessérias adaptagcbes e/ou
modificacdes na  residéncia do
individuo?

-S40 necessarios arranjos especiais
para apoiar a gestdo dos medicamentos
(previsdo, provisdo e administragdo de
medicamentos)?

-H4 necessidade de educar e
compartilhar ~ conhecimentos  com
prestadores de cuidados  néo-
especialistas?

-H4 necessidade de educar e
compartilhar ~ conhecimentos  com

individuos e/ou a familia?

-Ha algum procedimento programado
para o individuo: cirurgia; exames para
diagnéstico; intervengdes?

-O procedimento € de rotina na
enfermaria/unidade ou é necessario
fazer arranjos especificos?

-Qual é o grau de familiaridade da
equipe de enfermagem 0s?

-O individuo foi transferido de outro
setor/enfermaria/unidade/hospital?

- O plano de cuidado envolve
transferéncia de cuidados?

-Os preparativos para a alta s&o
complexos?

-Qual é o grau de familiaridade da
unidade com as entidades envolvidas
na transferéncia de cuidados?
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